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Direttore   Dott.ssa Carrea Lucia 
 

 
 
 

PROCEDURA APERTA 
CONFERIMENTO SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE ED EDUCATIVA PER GLI 

AMBITI TERRITORIALI DI CASALE MONFERRATO E VALENZA DELLA A.S.L. AL  
 

NUMERO GARA: 7152923 
CIG: 7655340A68 

 
 
 
33. In riferimento al punto 33 del CSA si chiede se la persona inquadrata come Coordinatore 
Educatore Professionale può svolgere anche la mansione del Referente unico operativo oppure è 
necessaria la presenza di un'unità aggiuntiva. 
 
Riscontro: Le figure possono coincidere nel rispett o degli impegni orari richiesti. 
 
34.  
7.3 REQUISITI DI CAPACITA’ TECNICA E PROFESSIONALE 
Chiediamo di sapere se il requisito richiesto può e ssere soddisfatto attraverso il seguente 
servizio: 
(unico contratto) e relativo fatturato conseguito per conto di una P. A.: 
Assistenza specialistica scolastica a favore di alu nni disabili € 2.956.568,00  
 
(…)siamo a dettagliarvi circa il tipo di prestazione resa identificata sotto la voce “Servizio di 
assistenza specialistica scolastica a favore di alu nni disabili ”. 
Il servizio de quo consiste nell'assistenza specialistica agli studenti con disabilità iscritti nelle scuole 
superiori, prestata da educatori professionali o altri operatori qualificati con titoli equipollenti, per 
favorire l'integrazione scolastica e sociale dello studente, in particolare per affrontare i problemi di 
autonomia, comunicazione e socializzazione al fine di promuovere il pieno diritto allo studio. 
L’intervento dell'educatore in affiancamento dello studente disabile, avviene durante l'orario 
scolastico in classe e eventualmente durante le visite didattiche in orario scolastico. 
L’assistenza specialistica educativa è funzionalmente distinta, complementare e non sostitutiva 
dell’attività didattica di sostegno della scuola; essa è prevista nel Piano Educativo Individualizzato 
(PEI) - se il PEI è necessario per lo studente - e nel programma di lavoro definito dal Gruppo 
Lavoro Handicap (GLH e GLHO); si integra con le attività riabilitative di competenza della ASL e 
con quelle sociali del Comune di residenza dell'alunno. 
I beneficiari del servizio sono gli alunni con disabilità certificata, che presentano grave 
compromissione dell'area della comunicazione e dell'autonomia, per i quali sia stata avanzata 
richiesta alla scuola superiore da parte della famiglia, ed all’Ente Pubblico dalla scuola superiore in 
cui l'alunno è iscritto, frequentanti gli Istituti ScolasticiSi chiede conferma che i monte ore dedicati 
alle attività di assistenza educativa e di assistenza tutelare all’interno della Comunità Alloggio e dei 
Centri di Aggregazione territoriale siano ricomprese nei monte ore indicati all’art. 24 b del Progetto 
Tecnico – Capitolato Speciale – Titolo 2;  
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Riscontro:  
 
Sentito il Servizio Socio Assistenziale della ASL A L: 

L'ADI prevede la presenza dell'Infermiere Professio nale, eventualmente del terapista della 

riabiltazione e non solo quello dell'OSS, con una i ntegrazione sanitaria e sociale. Dalla 

specificazione dell’oggetto contrattuale non si evi nce se il fatturato indicato è riferibile alla sola  

figura di OSS o comprende anche figure sanitarie. 

Inoltre, l'attività educativa territoriale si espli ca a livello di domiciliarità con interventi rivolt i non 

solo a disabili ma anche a minorenni (anche in esec uzione di provvedimenti del TM, "luoghi 

neutri",  interventi con il nucleo familiare, ...) ed adulti in situazione di disagio sociale con 

l'obiettivo di inclusione con il territorio. Non è previsto, nel presente appalto in alcun modo un 

intervento all'interno della scuola. 

 
Il servizio pertanto non viene considerato equivale nte dalla stazione appaltante e quindi il 
contratto volto a dimostrare la capacità tecnica e professionale proposto dall’istante è 
inidoneo per tale finalità. 
 
 
35. 
 
Con la presente siamo a chiedere conferma che in relazione alla certificazione UNI EN ISO 
14001:2015 (sistemi di gestione ambientale) richiesta al paragrafo 7.1, lettera b) del disciplinare, 
conformemente a quanto stabilito dall’art. 87, comma 2, d.lgs. n. 50 del 2016 - ai sensi del quale 
qualora l’operatore economico non abbia accesso a tale certificato o non abbia la possibilità di 
ottenerlo entro i termini richiesti, la stazione appaltante debba accettare anche altre prove 
documentali “equivalenti a quelle richieste nel quadro del sistema o della norma di gestione 
ambientale applicabile” - sarà accettata anche documentazione finalizzata a dimostrare che il 
concorrente, nonostante non sia ancora in possesso della certificazione ISO 14001, adotta misure 
equivalenti riconosciute. 
Nella denegata ipotesi in cui Codesto Spettabile Ente non dovesse accettare la documentazione 
equivalente nei termini sopraindicati, si rileva come la certificazione UNI EN ISO 14001:2015 
(sistemi di gestione ambientale) non risulti essere strettamente connessa alla prestazione oggetto 
dell’appalto (servizio di assistenza domiciliare). 
Tale circostanza costituisce, a ben vedere, una limitazione di accesso alla gara, in quanto non 
sussiste un rapporto di logicità, proporzionalità e congruità del requisito richiesto con la prestazione 
contrattuale oggetto della presente procedura ad evidenza pubblica. 
Nel caso di specie, infatti, la scelta di Codesto Spett.le Ente di prevedere un requisito più 
stringente, che consente esclusivamente a soggetti particolarmente qualificati - in possesso di ben 
quattro certificazioni qualità - di concorrere tra loro, non risulta supportata da una logica e 
ragionevole giustificazione rinvenibile nell’oggetto del contratto (servizio di assistenza domiciliare). 
A ciò, peraltro, si aggiunga come il requisito di cui alla lettera b) del paragrafo 7.1 del disciplinare di 
gara sia del tutto discriminatorio, oltre che evidentemente limitativo della concorrenza, in quanto la 
richiesta della certificazione per il sistema di gestione ambientale UNI EN ISO 14001:2015, in 
aggiunta alle già richieste ISO 9001, BS OHSAS 18001:2007 e SA 8000:2014, appare inadeguata 
ed eccessiva. 
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Riscontro: Pur mantenendo la richiesta della certif icazione in argomento, nulla osta, 
ovviamente, che il concorrente eserciti la facoltà prevista dall’art. 87, comma 2, d.lgs. n. 50 
del 2016 
 
36. 
 
Al paragrafo 12, MODALITA? DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI 
DOCUMENTI DI GARA, è indicato il CIG 7571103FD4 da riportare nella dicitura all’esterno del 
plico. Detto CIG è differente da quello indicato nelle altre sezioni del capitolato. Si richiede 
cortesemente di confermare quale CIG debba essere indicato all’ esterno del plico. 
 
Riscontro: Trattasi di refuso. Il CIG corretto è 76 55340A68 
 
37. 
 
E’ necessario avere un unico contratto di oggetto identico (assistenza domiciliare ed educativa) di 
importo 1.700.000,00 + IVA oppure in presenza di uno o più contratti identici ma inferiori all’importo 
di 1.700.000,00 gli stessi possono essere sommati a concorrere all’importo, anche contratti di sola 
assistenza domiciliare. 
 
Riscontro: Vedasi riscontro 3 e 13. Il punto 7.3 de l capitolato stabilisce che i due settori in 
cui si articola l’appalto (Assistenza domiciliare e d Assistenza educativa) devono essere 
presenti per la comprova della capacità sebbene in proporzione libera onde favorire la 
massima concorrenzialità 
 
38. 
Prezzi attualmente corrisposti al gestore per i vari servizi oggetto della gara 
 
Riscontro: Il contratto in corso è conseguente ad u n appalto di servizio globale che non 
prevede il dettaglio di tali costi. Tali costi, ino ltre, dovrebbero essere al netto di quelli relativi  
alla parte progettuale dell’attuale gestore del ser vizio non previsti dal presente appalto. 
Trattasi in ogni caso di dato non posseduto dalla s tazione appaltante per la tipologia 
dell’attuale contratto. 
 
39 
Si deve tener conto del monte orario annuo indicato per ciascuna professionalità nella tabella ivi 
riportata o diversamente bisogna tener conto di quanto evidenziato all’art. 29 (…) 
 
Riscontro: Vedasi riscontro 22 
 
40 
REQUISITI DI CAPACITA’ TECNICA E PROFESSIONALE 
Chiediamo di sapere se il requisito richiesto può e ssere soddisfatto attraverso il 
seguente servizio 
(unico contratto) e relativo fatturato conseguito per conto di una P. A.: 
Assistenza Domiciliare Integrata € 2.156.890,00  
 
Riscontro: Vedasi riscontri 3, 13 e 37 
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Non risultano ulteriori quesiti in sospeso. 
 
Riscontri pubblicati con le modalità e nei tempi pr evisti al punto 2.2 del capitolato di gara, 
pertanto “ai sensi  Ai sensi dell’art. 74 comma 4 del Codice, le rispos te a tutte le richieste 
presentate in tempo utile verranno fornite almeno s ei giorni prima della scadenza del 
termine fissato per la presentazione delle offerte,  mediante pubblicazione in forma anonima 
all’indirizzo internet http://www. www.aslal.it .” 
 
Alessandria, 26.11.2018   
 
       IL DIRETTORE  S.C. E.L.A.P. 

      

                   (Dott.ssa Lucia Carrea)  
        f.to in originale  


